BESTURBAN POLl/Tl(:A

REAL ESTATE ADVISORS

A BESTURBAN estabelece, no ambito de uma Politica de Sistema de Gestdo Integrado, as
seguintes diretrizes:

Qualidade

A BESTURBAN ¢é uma consultora imobilidria nacional especializada em avaliacio
imobilidria, fundada em 2011, para responder a um conjunto de clientes com interesse no
mercado imobilidrio, nomeadamente Investidores Institucionais, Promotores Imobilidrios
e Instituicdes Financeiras, acompanhando-os em todo o processo de andlise, promocio e
gestdo de projetos.

Acreditamos que a cultura, valores e comportamentos corretos sdo imperativos para o
nosso crescimento e melhoria continua. Ao definir padrdes elevados, estamos a dar a
clientes, fornecedores e parceiros de negdcio a confianga para que trabalhem com a
BESTURBAN.

A exceléncia € o propésito de todas as acBes, gerando uma cultura de consciencializagdo e
de envolvimento efetivo de todos os colaboradores na otimizacdo dos resultados.

As atividades desenvolvidas estdo focadas nos clientes e demais partes interessadas,
sendo a sua satisfacdo a principal orientacdo para a melhoria continua de todos os
processos do Sistema de Gestdo Integrado. Para esse efeito, a BESTURBAN compromete-
se em dar resposta a todos os requisitos da Norma NP 1SO 9001:2015 e a cumprir os
requisitos legais e regulamentares aplicaveis a sua atividade, assim como outros que a
empresa subscreva.

Seguranca da Informagédio

A BESTURBAN preza pelo bem-estar e seguranca das pessoas e das instalagdes
considerando estes fatores essenciais para o desenvolvimento do negécio.

Estamos conscientes que a informagdo que lhe é confiada pelos Clientes e Colaboradores,
assim como toda a informacdo do Negdcio, deve ser gerida de forma a assegurar a
confianga e credibilidade junto de todas as partes interessadas, sendo essencial:

- Assegurar a disponibilidade, integridade e confidencialidade da informacao;

- Proteger os ativos de informacgdo contra todos os acessos ndo autorizados;

- Minimizar os riscos para prevenir incidentes de seguranca ou, no minimo, reduzir o
potencial impacto dos mesmos;

- Reportar e investigar os incidentes relacionados com a seguranca de informac3o;

- Executar uma eficiente gestdo de risco de forma periddica e sistematica;

- Cumprir os requisitos legais, legislativos, regulatérios e contratuais;

- Incluir a seguranca da informagdo como elemento base da cultura organizacional,
capacitando os colaboradores para atuarem como parte essencial da prevencio e
minimizagdo de riscos.

Neste sentido, a BESTURBAN desenvolveu esta Politica, alinhada com as melhores praticas
do mercado e gque serve de base ao sistema de gestdo e organizacdo de Seguranca da
Informacdo.
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